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Workplace discrimination

What is the law with regard  
to employment?
�-�A�N�Y���P�E�O�P�L�E���W�I�T�H���)�"�$���D�O�N���T���C�O�N�S�I�D�E�R���T�H�E�I�R��

�C�O�N�D�I�T�I�O�N���T�O���B�E���A���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y�����(�O�W�E�V�E�R�����T�H�E��

�$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���$�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���!�C�T�������������P�R�O�V�I�D�E�S��

�S�E�V�E�R�A�L���D�E�l�N�I�T�I�O�N�S���O�F���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y�����4�H�O�S�E���T�H�A�T��

�A�P�P�L�Y���M�O�S�T���T�O���)�"�$���A�R�E��

�s���T�O�T�A�L���O�R���P�A�R�T�I�A�L���L�O�S�S���O�F���A���P�A�R�T���O�F���T�H�E���B�O�D�Y

�s���M�A�L�F�U�N�C�T�I�O�N�����M�A�L�F�O�R�M�A�T�I�O�N���O�R��

�D�I�S�l�G�U�R�E�M�E�N�T���O�F���A���P�A�R�T���O�F���T�H�E���P�E�R�S�O�N���S��

�B�O�D�Y��

�4�H�E���F�A�C�T���T�H�A�T���)�"�$���M�A�Y���G�O���I�N�T�O���R�E�M�I�S�S�I�O�N���O�R��

�T�H�A�T���T�H�E���S�Y�M�P�T�O�M�S���C�A�N���B�E���C�O�N�T�R�O�L�L�E�D���B�Y��

�M�E�D�I�C�A�T�I�O�N���D�O�E�S���N�O�T���P�R�E�V�E�N�T���I�T���F�R�O�M���B�E�I�N�G��

�C�O�V�E�R�E�D���B�Y���T�H�E���$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���$�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N�� 

�!�C�T��������������

�3�O�M�E���S�T�A�T�E�S���H�A�V�E���T�H�E�I�R���O�W�N���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y��

�D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���L�A�W�S���W�H�I�C�H���U�S�E���S�L�I�G�H�T�L�Y��

�D�I�F�F�E�R�E�N�T���D�E�l�N�I�T�I�O�N�S���O�F���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���B�U�T��

�A�R�E���S�U�B�S�T�A�N�T�I�A�L�L�Y���T�H�E���S�A�M�E�����(�E�R�E���W�E���L�L��

�R�E�F�E�R���M�A�I�N�L�Y���T�O���T�H�E���F�E�D�E�R�A�L���$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y��

�$�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���!�C�T������������

Key points of disability discrimination 

law and employment

�$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���I�S���U�N�L�A�W�F�U�L���O�N�L�Y���I�N��

�S�O�M�E���A�R�E�A�S�����)�N���T�E�R�M�S���O�F���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T�����T�H�E��

�$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���$�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���!�C�T�������������S�T�A�T�E�S��

�T�H�A�T���A�N���E�M�P�L�O�Y�E�R���C�A�N�N�O�T���D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�E��

�A�G�A�I�N�S�T���A�N�Y���P�E�R�S�O�N�S���I�N���T�H�E�I�R���T�E�R�M�S���A�N�D��

�C�O�N�D�I�T�I�O�N�S���O�F���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T���D�U�R�I�N�G���T�H�E��

�A�P�P�L�I�C�A�T�I�O�N���P�R�O�C�E�S�S���O�R���I�N���P�R�O�M�O�T�I�O�N���O�R��

�D�I�S�M�I�S�S�A�L����

�!�C�C�O�R�D�I�N�G���T�O���T�H�E���$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���$�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N��

�!�C�T���������������I�T���I�S���U�N�L�A�W�F�U�L���F�O�R���A�N���E�M�P�L�O�Y�E�R���T�O��

�s���D�I�R�E�C�T�L�Y���D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�E�
���A�G�A�I�N�S�T���A�N��

�E�M�P�L�O�Y�E�E���B�E�C�A�U�S�E���O�F���T�H�E�I�R���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y��

�s���I�N�D�I�R�E�C�T�L�Y���D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�E�o���A�G�A�I�N�S�T���A�N��

�E�M�P�L�O�Y�E�E���B�E�C�A�U�S�E���O�F���T�H�E�I�R���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y��

�s���H�A�R�A�S�S���A�N���E�M�P�L�O�Y�E�E���B�E�C�A�U�S�E���O�F���T�H�E�I�R��

�D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y

�s���R�E�Q�U�I�R�E���A�N���E�M�P�L�O�Y�E�E���W�I�T�H���A���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���T�O��

�P�R�O�V�I�D�E���I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N���T�H�A�T���M�I�G�H�T���B�E���U�S�E�D���T�O��

�D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�E���A�G�A�I�N�S�T���T�H�E�M��

�s���V�I�C�T�I�M�I�S�E���A�N���E�M�P�L�O�Y�E�E���B�E�C�A�U�S�E���T�H�E�Y��

�H�A�V�E���M�A�D�E���A���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N��

�C�O�M�P�L�A�I�N�T����

�
��Direct discrimination ���O�C�C�U�R�S���W�H�E�N��

�S�O�M�E�O�N�E���I�S���T�R�E�A�T�E�D���L�E�S�S���F�A�V�O�U�R�A�B�L�Y�����O�R���I�S��

�P�R�O�P�O�S�E�D���T�O���B�E���T�R�E�A�T�E�D���L�E�S�S���F�A�V�O�U�R�A�B�L�Y�����T�H�A�N��

�S�O�M�E�O�N�E���E�L�S�E���I�N���S�I�M�I�L�A�R���C�I�R�C�U�M�S�T�A�N�C�E�S���W�H�O��

�D�O�E�S���N�O�T���H�A�V�E���A���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y�����,�E�S�S���F�A�V�O�U�R�A�B�L�E��

�T�R�E�A�T�M�E�N�T���M�A�Y���I�N�C�L�U�D�E���B�E�I�N�G���R�I�D�I�C�U�L�E�D���O�R��

�D�E�N�I�E�D���S�O�M�E�T�H�I�N�G���T�O���W�H�I�C�H���T�H�E���P�E�R�S�O�N���W�A�S��

�E�N�T�I�T�L�E�D��

�o��Indirect discrimination ���O�C�C�U�R�S���W�H�E�N��

�S�O�M�E�O�N�E���I�S���E�X�P�E�C�T�E�D���T�O���M�E�E�T���S�O�M�E���S�O�R�T��

�O�F���C�R�I�T�E�R�I�A���T�H�A�T���T�H�E�Y���A�R�E���U�N�A�B�L�E���T�O���M�E�E�T��

�B�E�C�A�U�S�E���O�F���T�H�E�I�R���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y�����A�N�D���T�H�E�S�E��

�C�R�I�T�E�R�I�A���A�R�E���P�R�O�B�A�B�L�Y���A�B�L�E���T�O���B�E���M�E�T���B�Y��

�S�O�M�E�O�N�E���E�L�S�E���W�I�T�H�O�U�T���A���S�I�M�I�L�A�R���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y����

�&�O�R���I�N�D�I�R�E�C�T���D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���T�O���B�E���U�N�L�A�W�F�U�L����



�7�O�R�K�I�N�G���W�I�T�H���)�"�$�����!���'�U�I�D�E���F�O�R���%�M�P�L�O�Y�E�E�S���s���0�A�G�E����

�T�H�E���E�X�P�E�C�T�A�T�I�O�N���O�R���C�R�I�T�E�R�I�A���P�L�A�C�E�D���O�N���T�H�E��

�P�E�R�S�O�N���W�I�T�H���A���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���M�U�S�T���B�E���S�O�M�E�T�H�I�N�G��

�T�H�A�T���I�S���h�U�N�R�E�A�S�O�N�A�B�L�E���I�N���T�H�E���C�I�R�C�U�M�S�T�A�N�C�E�S�v����

�&�O�R���P�E�O�P�L�E���W�I�T�H���)�"�$�����A�N���E�X�A�M�P�L�E���O�F���I�N�D�I�R�E�C�T��

�D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���I�N���T�H�E���W�O�R�K�P�L�A�C�E���M�A�Y���B�E��

�L�I�M�I�T�I�N�G���T�H�E���N�U�M�B�E�R���O�F���T�O�I�L�E�T���B�R�E�A�K�S���T�H�A�T��

�W�O�R�K�E�R�S���C�A�N���T�A�K�E���D�U�R�I�N�G���A���S�H�I�F�T����

�4�H�E���%�Q�U�A�L���/�P�P�O�R�T�U�N�I�T�Y���!�C�T�������������E�N�S�U�R�E�S��

�T�H�A�T���A�L�L���P�E�O�P�L�E���A�R�E���G�I�V�E�N���A�N���E�Q�U�A�L���C�H�A�N�C�E��

�I�N���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T���S�I�T�U�A�T�I�O�N�S�����4�H�E���!�C�T��

�P�R�E�V�E�N�T�S���E�M�P�L�O�Y�E�R�S���F�R�O�M���I�M�P�O�S�I�N�G���N�O�N�


�R�E�Q�U�I�R�E�D���C�R�I�T�E�R�I�A���O�N���C�U�R�R�E�N�T���O�R���P�R�O�S�P�E�C�T�I�V�E��

�S�T�A�F�F���M�E�M�B�E�R�S���I�N���T�E�R�M�S���O�F���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T����

�P�R�O�M�O�T�I�O�N�����R�E�T�E�N�T�I�O�N���O�R���E�V�E�N���D�I�S�M�I�S�S�A�L����

�4�H�I�N�G�S���S�U�C�H���A�S���M�E�D�I�C�A�L���S�C�R�E�E�N�S����

�A�S�S�E�S�S�M�E�N�T���T�A�S�K�S�����P�E�R�S�O�N�A�L�I�T�Y���T�E�S�T�S���A�N�D��

�A�P�T�I�T�U�D�E���T�E�S�T�S���N�E�E�D���T�O���B�E���R�E�L�E�V�A�N�T���T�O���T�H�E��

�R�O�L�E���F�O�R���W�H�I�C�H���A���P�E�R�S�O�N���I�S���B�E�I�N�G���E�M�P�L�O�Y�E�D����

Meeting the ªinherent requirements  

of the jobº

�4�H�E���$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���$�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���!�C�T������������

�S�T�A�T�E�S���T�H�A�T���E�M�P�L�O�Y�E�E�S���A�R�E���N�O�T���O�B�L�I�G�E�D���T�O��

�M�E�E�T���A�L�L���T�H�E���R�E�Q�U�I�R�E�M�E�N�T�S���O�F���T�H�E���J�O�B�����O�N�L�Y��

�T�H�E���R�E�A�L�L�Y���E�S�S�E�N�T�I�A�L���O�N�E�S�����4�H�I�S���I�S���C�A�L�L�E�D��

�M�E�E�T�I�N�G���T�H�E���h�I�N�H�E�R�E�N�T���R�E�Q�U�I�R�E�M�E�N�T�S���O�F���T�H�E��

�J�O�B�v�����&�O�R���E�X�A�M�P�L�E�����A���D�A�T�A�
�E�N�T�R�Y���C�L�E�R�K���M�U�S�T��

�B�E���A�B�L�E���T�O���T�Y�P�E���O�N���A���C�O�M�P�U�T�E�R�����B�U�T���W�O�U�L�D��

�N�O�T���B�E���R�E�Q�U�I�R�E�D���T�O���S�I�T���A�T���A���D�E�S�K���A�S���T�H�E�Y��

�M�I�G�H�T���B�E���A�B�L�E���T�O���S�T�A�N�D�����%�M�P�L�O�Y�E�R�S���H�A�V�E���A��

�R�E�S�P�O�N�S�I�B�I�L�I�T�Y���T�O���I�N�F�O�R�M���E�M�P�L�O�Y�E�E�S���A�B�O�U�T��

�T�H�E���E�S�S�E�N�T�I�A�L���R�E�Q�U�I�R�E�M�E�N�T�S���O�F���T�H�E���J�O�B����

�(�O�W�E�V�E�R�����I�F���S�O�M�E�O�N�E���I�S���U�N�A�B�L�E���T�O���P�E�R�F�O�R�M��

�T�H�E���M�A�I�N���T�A�S�K�S���O�R���A���M�A�J�O�R�I�T�Y���O�F���T�H�E���M�A�I�N��

�T�A�S�K�S���O�F���A���J�O�B�����I���E�����I�S���U�N�A�B�L�E���T�O���M�E�E�T���T�H�E��

�h�I�N�H�E�R�E�N�T���R�E�Q�U�I�R�E�M�E�N�T�S�v�	���B�E�C�A�U�S�E���O�F���T�H�E�I�R��

�D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y�����I�T���M�A�Y���B�E���L�A�W�F�U�L���T�O���D�I�S�M�I�S�S���O�R���N�O�T��

�E�M�P�L�O�Y���T�H�A�T���P�E�R�S�O�N�����!�N���E�M�P�L�O�Y�E�E���M�U�S�T���A�L�S�O��

�B�E���A�B�L�E���T�O���P�E�R�F�O�R�M���T�H�E���I�N�H�E�R�E�N�T���R�E�Q�U�I�R�E�M�E�N�T��

�O�F���A���J�O�B���S�A�F�E�L�Y���I�N���O�R�D�E�R���T�O���E�N�S�U�R�E���A���S�A�F�E��

�W�O�R�K�P�L�A�C�E���F�O�R���A�L�L���E�M�P�L�O�Y�E�E�S�����A�S���C�O�V�E�R�E�D��

�B�Y���T�H�E���/�C�C�U�P�A�T�I�O�N�A�L���(�E�A�L�T�H���A�N�D���3�A�F�E�T�Y���!�C�T��

�������������3�I�T�U�A�T�I�O�N�S���T�H�A�T���R�E�Q�U�I�R�E���P�R�O�T�E�C�T�I�O�N���O�F��

�T�H�E���H�E�A�L�T�H���A�N�D���S�A�F�E�T�Y���A�N�D���O�R���P�R�O�P�E�R�T�Y���O�F���A�N�Y��

�P�E�R�S�O�N�����I�N�C�L�U�D�I�N�G���T�H�E���G�E�N�E�R�A�L���P�U�B�L�I�C�����C�A�N��

�B�E���G�R�O�U�N�D�S���F�O�R���R�I�G�H�T�F�U�L���D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N�����4�H�E��

�O�P�P�O�R�T�U�N�I�T�Y���A�L�S�O���E�X�I�S�T�S���F�O�R���E�M�P�L�O�Y�E�R�S���T�O��
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�4�H�E���L�E�G�A�L���A�S�P�E�C�T�S���O�F���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T���D�I�F�F�E�R��
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�A�D�V�I�C�E�����&�O�R���M�O�R�E���I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N�����C�O�N�T�A�C�T���T�H�E��
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�0�A�G�E�������s���7�O�R�K�I�N�G���W�I�T�H���)�"�$�����!���'�U�I�D�E���F�O�R���%�M�P�L�O�Y�E�E�S

How do I make a disability 
discrimination complaint?
�)�F���Y�O�U���F�E�E�L���Y�O�U���V�E���B�E�E�N���D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�E�D��

�A�G�A�I�N�S�T���I�N���T�H�E���W�O�R�K�P�L�A�C�E�����D�E�N�I�E�D���A���J�O�B���O�R��

�U�N�F�A�I�R�L�Y���D�I�S�M�I�S�S�E�D���B�E�C�A�U�S�E���O�F���Y�O�U�R���)�"�$�����Y�O�U��

�M�A�Y���H�A�V�E���T�H�E���R�I�G�H�T���T�O���M�A�K�E���A���C�O�M�P�L�A�I�N�T����

�(�O�W�E�V�E�R�����Y�O�U���L�L���N�E�E�D���T�O���C�O�N�S�I�D�E�R���T�H�I�S���V�E�R�Y��

�C�A�R�E�F�U�L�L�Y���A�S���T�H�E���P�R�O�C�E�S�S���C�A�N���B�E���S�L�O�W���A�N�D��

�H�I�G�H�L�Y���S�T�R�E�S�S�F�U�L����

�4�H�E�R�E���A�R�E���S�E�V�E�R�A�L���A�V�E�N�U�E�S���T�O���M�A�K�I�N�G���A��

�C�O�M�P�L�A�I�N�T�����4�H�E���M�O�S�T���A�P�P�R�O�P�R�I�A�T�E���O�N�E���W�I�L�L��

�D�E�P�E�N�D���O�N���Y�O�U�R���I�N�D�I�V�I�D�U�A�L���C�I�R�C�U�M�S�T�A�N�C�E�S����

�,�E�G�A�L���A�C�T�I�O�N���U�N�D�E�R���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N��

�L�A�W���I�S���O�N�L�Y���O�N�E���O�F���S�E�V�E�R�A�L���O�P�T�I�O�N�S��

�)�N���M�O�S�T���C�A�S�E�S���I�T���W�O�U�L�D���B�E���B�E�S�T���T�O���T�R�Y���T�O��

�R�E�S�O�L�V�E���T�H�E���I�S�S�U�E���W�I�T�H���Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R���B�E�F�O�R�E��

�T�A�K�I�N�G���I�T���A�N�Y���F�U�R�T�H�E�R�����!�S���A���S�T�A�R�T�����Y�O�U���C�O�U�L�D��

�H�A�V�E���A�N���I�N�F�O�R�M�A�L���C�O�N�V�E�R�S�A�T�I�O�N���W�I�T�H���Y�O�U�R��

�E�M�P�L�O�Y�E�R���O�R���M�A�N�A�G�E�R���T�O���L�E�T���T�H�E�M���K�N�O�W���Y�O�U�R��

�C�O�N�C�E�R�N�S���A�B�O�U�T���H�O�W���Y�O�U���F�E�E�L���Y�O�U���V�E���B�E�E�N��

�T�R�E�A�T�E�D�����)�F���T�H�E���S�I�T�U�A�T�I�O�N���D�O�E�S�N���T���I�M�P�R�O�V�E�����Y�O�U��

�C�O�U�L�D���M�A�K�E���A���F�O�R�M�A�L���C�O�M�P�L�A�I�N�T���T�H�R�O�U�G�H���Y�O�U�R��

�E�M�P�L�O�Y�E�R���S���I�N�T�E�R�N�A�L���G�R�I�E�V�A�N�C�E���P�R�O�C�E�D�U�R�E����

�"�E�Y�O�N�D���T�H�A�T�����L�E�G�A�L���A�C�T�I�O�N���C�A�N���B�E���T�A�K�E�N���I�N��

�S�E�V�E�R�A�L���D�I�F�F�E�R�E�N�T���A�R�E�A�S���O�F���L�A�W���A�N�D���A�T���S�E�V�E�R�A�L��

�D�I�F�F�E�R�E�N�T���L�E�V�E�L�S�����E���G�����I�N�D�I�V�I�D�U�A�L���O�R���C�O�L�L�E�C�T�I�V�E��

�A�C�T�I�O�N�	�����)�T���S���A�L�W�A�Y�S���W�I�S�E���T�O���S�E�E�K���L�E�G�A�L���A�D�V�I�C�E��

�B�E�F�O�R�E���M�A�K�I�N�G���A���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N��

�C�O�M�P�L�A�I�N�T����

�&�O�R���M�O�R�E���I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N���O�R���T�O���G�E�T���H�E�L�P���I�N��

�W�R�I�T�I�N�G���A�N�D���L�O�D�G�I�N�G���A���C�O�M�P�L�A�I�N�T�����C�O�N�T�A�C�T��

�T�H�E���F�E�D�E�R�A�L���(�U�M�A�N���2�I�G�H�T�S���A�N�D���%�Q�U�A�L��

�/�P�P�O�R�T�U�N�I�T�Y���#�O�M�M�I�S�S�I�O�N���O�R���T�H�E���E�Q�U�I�V�A�L�E�N�T��

�B�O�D�Y���I�N���Y�O�U�R���3�T�A�T�E���O�R���4�E�R�R�I�T�O�R�Y�����4�H�E�Y���C�A�N���T��

�G�I�V�E���Y�O�U���L�E�G�A�L���A�D�V�I�C�E���B�U�T���C�A�N���H�E�L�P���Y�O�U���T�O��

�U�N�D�E�R�S�T�A�N�D���T�H�E���T�H�I�N�G�S���Y�O�U���L�L���N�E�E�D���T�O���D�O��

�A�N�D���M�A�K�E���S�U�R�E���T�H�A�T���Y�O�U���F�O�L�L�O�W���T�H�E���R�I�G�H�T��

�P�R�O�C�E�D�U�R�E�����&�O�R���M�O�R�E���I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N�����V�I�S�I�T���T�H�E�I�R��

�W�E�B�S�I�T�E���A�T���W�W�W���H�R�E�O�C���G�O�V���A�U����

Do I have to tell my employer 
about my IBD?
�)�T���S���U�N�D�E�R�S�T�A�N�D�A�B�L�E���T�H�A�T���Y�O�U���M�A�Y���H�A�V�E��

�C�O�N�C�E�R�N�S���A�B�O�U�T���D�I�S�C�L�O�S�I�N�G���Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N��

�T�O���A�N���E�M�P�L�O�Y�E�R���F�O�R���F�E�A�R���O�F���B�E�I�N�G���A�T���A��

�D�I�S�A�D�V�A�N�T�A�G�E�����3�O�M�E���E�X�A�M�P�L�E�S���O�F���P�O�S�S�I�B�L�E��

�R�E�A�S�O�N�S���T�O���D�I�S�C�L�O�S�E���O�R���N�O�T���D�I�S�C�L�O�S�E���Y�O�U�R���)�"�$��

�A�R�E���P�R�O�V�I�D�E�D���B�E�L�O�W�����9�O�U���M�A�Y���H�A�V�E���O�T�H�E�R��

�R�E�A�S�O�N�S���D�E�P�E�N�D�I�N�G���O�N���Y�O�U�R���O�W�N���I�N�D�I�V�I�D�U�A�L��

�C�I�R�C�U�M�S�T�A�N�C�E�S����

Reasons to disclose

�s���3�K�I�L�L�S���A�N�D���K�N�O�W�L�E�D�G�E���G�A�I�N�E�D���T�H�R�O�U�G�H��

�H�A�V�I�N�G���)�"�$���M�A�Y���B�E���R�E�L�E�V�A�N�T���T�O���T�H�E���J�O�B

�s���.�E�E�D���T�O���R�E�Q�U�E�S�T���A���W�O�R�K�P�L�A�C�E���A�D�J�U�S�T�M�E�N�T��

�O�R���M�O�D�I�l�C�A�T�I�O�N�����E�I�T�H�E�R���N�O�W���O�R���I�N���F�U�T�U�R�E

�s���%�M�P�L�O�Y�E�R���H�A�S���A���S�T�R�O�N�G���E�Q�U�A�L����

�O�P�P�O�R�T�U�N�I�T�Y���P�O�L�I�C�Y

�s���4�O���P�R�O�M�O�T�E���T�H�E���F�A�C�T���T�H�A�T���)�"�$���D�O�E�S��

�N�O�T���H�I�N�D�E�R���P�E�O�P�L�E�S�����A�B�I�L�I�T�Y���T�O���W�O�R�K��

�S�U�C�C�E�S�S�F�U�L�L�Y

�s���9�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R���M�A�Y���H�A�V�E���G�R�E�A�T�E�R���E�M�P�A�T�H�Y��

�F�O�R���S�I�C�K���L�E�A�V�E���A�S���N�E�E�D�E�D

Workplace discrimination
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Reasons to not disclose
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�D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���O�R���A�F�F�E�C�T���Y�O�U�R���A�B�I�L�I�T�Y���T�O���W�O�R�K

�s���9�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R���M�A�Y���N�O�T���C�O�N�S�I�D�E�R���I�T��

�I�M�P�O�R�T�A�N�T���T�O���K�N�O�W
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�E�M�P�L�O�Y�E�R���A�B�O�U�T���Y�O�U�R���)�"�$���U�N�L�E�S�S��

�s���Y�O�U���R�E���A�S�K�E�D���D�I�R�E�C�T�L�Y���A�B�O�U�T���A�N�Y���K�N�O�W�N��

�H�E�A�L�T�H���C�O�N�D�I�T�I�O�N�S���T�H�A�T���M�I�G�H�T���I�M�P�A�C�T���O�N��

�Y�O�U�R���J�O�B���P�E�R�F�O�R�M�A�N�C�E

�s���I�T���S���A�N���O�C�C�U�P�A�T�I�O�N�A�L���H�E�A�L�T�H���A�N�D���S�A�F�E�T�Y���R�I�S�K

�s���I�T���S���S�T�I�P�U�L�A�T�E�D���I�N���Y�O�U�R���C�O�N�T�R�A�C�T���O�F��

�E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T��

�%�V�E�N���T�H�E�N�����Y�O�U���R�E���N�O�T���L�E�G�A�L�L�Y���R�E�Q�U�I�R�E�D���T�O��

�D�I�S�C�L�O�S�E���Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N�����B�U�T���Y�O�U���M�A�Y���W�I�S�H��

�T�O���D�O���S�O���I�N���O�R�D�E�R���T�O���P�R�E�V�E�N�T���A�N�Y���P�O�S�S�I�B�L�E��

�R�E�P�E�R�C�U�S�S�I�O�N�S���S�H�O�U�L�D���K�N�O�W�L�E�D�G�E���C�O�M�E��

�T�O���L�I�G�H�T�����)�F���Y�O�U���V�E���D�E�L�I�B�E�R�A�T�E�L�Y���M�I�S�L�E�D��

�A�N���E�M�P�L�O�Y�E�R���O�R���G�I�V�E�N���F�A�L�S�E���A�N�S�W�E�R�S���T�O��

�Q�U�E�S�T�I�O�N�S���A�S�K�E�D���A�T���R�E�C�R�U�I�T�M�E�N�T���O�R���I�N�T�E�R�V�I�E�W����

�T�H�E�R�E���M�A�Y���B�E���L�A�W�F�U�L���C�A�U�S�E���F�O�R���D�I�S�M�I�S�S�A�L���O�R��

�F�O�R���C�H�O�O�S�I�N�G���N�O�T���T�O���E�M�P�L�O�Y���Y�O�U����

�'�I�V�E�N���T�H�E���N�A�T�U�R�E���O�F���)�"�$���A�N�D���I�T�S���S�Y�M�P�T�O�M�S����

�I�T���S���L�I�K�E�L�Y���T�H�A�T���Y�O�U���W�O�N���T���B�E���A�B�L�E���T�O���K�E�E�P��

�Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N���U�N�D�E�R���W�R�A�P�S���F�O�R���T�O�O���L�O�N�G����

�E�S�P�E�C�I�A�L�L�Y���D�U�R�I�N�G���T�I�M�E�S���O�F���D�I�S�E�A�S�E���m�A�R�E�
�U�P�S����
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�R�A�T�H�E�R���T�H�A�N���h�I�F�v�����9�O�U���L�L���N�E�E�D���T�O���G�A�U�G�E���W�H�A�T��

�Y�O�U���T�H�I�N�K���T�H�E���R�E�A�C�T�I�O�N���O�F���Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R��

�W�I�L�L���B�E���A�N�D���P�E�R�H�A�P�S���E�N�L�I�S�T���T�H�E���S�U�P�P�O�R�T���O�F��

�Y�O�U�R���D�O�C�T�O�R�����T�R�A�D�E���U�N�I�O�N���R�E�P�R�E�S�E�N�T�A�T�I�V�E���O�R��

�D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T���A�D�V�I�S�O�R���I�F���N�E�C�E�S�S�A�R�Y��

�4�H�E�R�E���A�R�E���C�E�R�T�A�I�N���A�D�V�A�N�T�A�G�E�S���T�O���D�I�S�C�L�O�S�I�N�G��

�Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N���S�O�O�N�E�R���R�A�T�H�E�R���T�H�A�N���L�A�T�E�R�����)�T��

�M�A�Y���C�O�M�E���A�S���A���G�R�E�A�T���R�E�L�I�E�F���N�O�T���T�O���H�A�V�E���T�O���T�R�Y��

�T�O���H�I�D�E���I�T���A�N�Y���L�O�N�G�E�R���A�N�D���Y�O�U���M�A�Y���G�A�I�N���T�H�E��

�S�U�P�P�O�R�T���O�F���Y�O�U�R���M�A�N�A�G�E�R���A�N�D���C�O�L�L�E�A�G�U�E�S��

�O�N�C�E���T�H�E�Y���V�E���U�N�D�E�R�S�T�O�O�D���W�H�A�T���S���G�O�I�N�G���O�N����

�$�I�S�C�L�O�S�I�N�G���Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N���I�S���A�L�S�O���H�E�L�P�F�U�L���I�F��

�Y�O�U���N�E�E�D���T�O���R�E�Q�U�E�S�T���W�O�R�K�P�L�A�C�E���A�D�J�U�S�T�M�E�N�T�S��

�U�N�D�E�R���T�H�E���$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���$�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���!�C�T��������������

It may come as a great 
relief not to have to try to 
hide it...
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Workplace adjustments

Workplace adjustments
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�S�H�A�R�I�N�G�����P�A�R�T�
�T�I�M�E���O�R��

�W�O�R�K�I�N�G���F�R�O�M���H�O�M�E

�s���U�N�L�I�M�I�T�E�D���T�O�I�L�E�T���B�R�E�A�K�S
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�E�X�P�E�N�S�I�V�E�����S�U�C�H���A�S���I�N�S�T�A�L�L�I�N�G���S�E�P�A�R�A�T�E���T�O�I�L�E�T��

�F�A�C�I�L�I�T�I�E�S�����I�T���S���P�O�S�S�I�B�L�E���T�H�A�T���Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R��
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Privacy and con®dentiality

�%�M�P�L�O�Y�E�R�S���H�A�V�E���A���R�E�S�P�O�N�S�I�B�I�L�I�T�Y���T�O��

�R�E�S�P�E�C�T���T�H�E���P�R�I�V�A�C�Y���O�F���A�L�L���J�O�B���A�P�P�L�I�C�A�N�T�S��

�A�N�D���E�M�P�L�O�Y�E�E�S�����A�N�D���T�O���E�N�S�U�R�E���T�H�A�T���A�N�Y��

�I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N���P�R�O�V�I�D�E�D���T�O���T�H�E�M���I�S���T�R�E�A�T�E�D��

�A�P�P�R�O�P�R�I�A�T�E�L�Y�����4�H�I�S���M�E�A�N�S���T�H�A�T���A�N�Y��

�I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N���Y�O�U���D�I�S�C�L�O�S�E���T�O���T�H�E�M���A�B�O�U�T���Y�O�U�R��

�C�O�N�D�I�T�I�O�N���M�U�S�T���B�E���R�E�G�A�R�D�E�D���A�S���C�O�N�l�D�E�N�T�I�A�L������

�!�L�S�O�����Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R���C�A�N���T���F�O�R�C�E���Y�O�U���T�O���S�E�E���A��

�C�O�M�P�A�N�Y���D�O�C�T�O�R���O�R���S�I�G�N���A�U�T�H�O�R�I�T�I�E�S���W�I�T�H�O�U�T��

�Y�O�U�R���C�O�N�S�E�N�T���T�O���O�B�T�A�I�N���M�E�D�I�C�A�L���R�E�P�O�R�T�S���F�R�O�M��

�Y�O�U�R���D�O�C�T�O�R�S�������4�H�E�R�E���A�R�E���S�O�M�E���E�X�C�E�P�T�I�O�N�S��

�T�O���T�H�I�S���R�U�L�E���E���G�����F�O�R���7�O�R�K�E�R�S�����#�O�M�P�E�N�S�A�T�I�O�N��

�C�L�A�I�M�S��
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�9�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R���M�U�S�T���A�L�S�O���R�E�S�P�E�C�T���Y�O�U�R��

�W�I�S�H�E�S���W�I�T�H���R�E�G�A�R�D���T�O���T�E�L�L�I�N�G���O�T�H�E�R�S���I�N���T�H�E��

�W�O�R�K�P�L�A�C�E���A�B�O�U�T���Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N�����I�N�C�L�U�D�I�N�G��

�T�H�E���M�A�N�A�G�E�M�E�N�T���T�E�A�M��

Should I tell my co-workers?
�4�H�E���D�E�C�I�S�I�O�N���T�O���T�E�L�L���O�T�H�E�R�S���I�N���T�H�E���W�O�R�K�P�L�A�C�E��

�A�B�O�U�T���Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N���I�S���Y�O�U�R���O�W�N���T�O���M�A�K�E����

�(�O�W�E�V�E�R�����T�H�E�R�E���A�R�E���S�O�M�E���A�D�V�A�N�T�A�G�E�S���I�N��

�L�E�T�T�I�N�G���K�E�Y���P�E�O�P�L�E���K�N�O�W�����E�S�P�E�C�I�A�L�L�Y���Y�O�U�R��

�M�A�N�A�G�E�R���A�N�D���I�M�M�E�D�I�A�T�E���C�O�
�W�O�R�K�E�R�S����

�)�T���C�A�N���B�E���Q�U�I�T�E���S�T�R�E�S�S�F�U�L���T�R�Y�I�N�G���T�O���H�I�D�E���Y�O�U�R��

�S�Y�M�P�T�O�M�S���O�R���T�H�E���N�E�E�D���T�O���T�A�K�E���M�E�D�I�C�A�T�I�O�N�S����

�N�O�T���T�O���M�E�N�T�I�O�N���C�O�N�T�I�N�U�A�L�L�Y���C�O�M�I�N�G���U�P���W�I�T�H��

�N�O�V�E�L���E�X�C�U�S�E�S���F�O�R���A�B�S�E�N�C�E�S���O�R���L�A�T�E���S�T�A�R�T�S�����)�F��

�Y�O�U�R���F�E�L�L�O�W���W�O�R�K�E�R�S���K�N�O�W���T�H�A�T���Y�O�U���V�E���G�O�T���A��

�C�H�R�O�N�I�C���M�E�D�I�C�A�L���C�O�N�D�I�T�I�O�N���A�N�D���U�N�D�E�R�S�T�A�N�D��

�W�H�A�T���I�T���M�E�A�N�S�����T�H�E�Y���R�E���M�O�R�E���L�I�K�E�L�Y���T�O���G�I�V�E��

�Y�O�U���T�H�E���S�U�P�P�O�R�T���A�N�D���A�S�S�I�S�T�A�N�C�E���Y�O�U���R�E�Q�U�I�R�E����

�4�H�I�S���C�A�N���H�E�L�P���C�R�E�A�T�E���A���M�O�R�E���H�A�R�M�O�N�I�O�U�S��

�W�O�R�K�I�N�G���E�N�V�I�R�O�N�M�E�N�T�����)�F���Y�O�U�R���C�O�L�L�E�A�G�U�E�S��

�D�O�N���T���K�N�O�W���A�B�O�U�T���Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N�����T�H�E�Y���M�A�Y��

�J�U�M�P���T�O���W�R�O�N�G���C�O�N�C�L�U�S�I�O�N�S���O�R���B�E�L�I�E�V�E���Y�O�U���R�E��

�G�E�T�T�I�N�G���P�R�E�F�E�R�E�N�T�I�A�L���T�R�E�A�T�M�E�N�T�����E�S�P�E�C�I�A�L�L�Y��

�I�F���Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R���H�A�S���M�A�D�E���W�O�R�K�P�L�A�C�E��

�A�D�J�U�S�T�M�E�N�T�S���F�O�R���Y�O�U�����#�O�
�W�O�R�K�E�R�S���O�F�T�E�N���N�E�E�D��

�T�O���B�E���I�N�V�O�L�V�E�D���I�N���W�O�R�K�P�L�A�C�E���A�D�J�U�S�T�M�E�N�T�S��

���E���G�����R�E�
�A�L�L�O�C�A�T�I�O�N���O�F���C�E�R�T�A�I�N���D�U�T�I�E�S���O�R���C�O�V�E�R��

�F�O�R���T�O�I�L�E�T���B�R�E�A�K�S�����E�T�C�	�����4�H�E�Y���R�E���M�O�R�E���L�I�K�E�L�Y���T�O��

�C�O�
�O�P�E�R�A�T�E���I�F���T�H�E�Y���U�N�D�E�R�S�T�A�N�D���T�H�E���R�E�A�S�O�N�S��

�B�E�H�I�N�D���T�H�E���R�E�Q�U�E�S�T����

�)�T���M�A�Y���A�L�S�O���B�E���A���G�R�E�A�T���R�E�L�I�E�F���T�O���B�E���A�B�L�E���T�O��

�T�A�L�K���O�P�E�N�L�Y���A�B�O�U�T���Y�O�U�R���)�"�$���A�N�D���I�T���S���A���G�O�O�D��

�O�P�P�O�R�T�U�N�I�T�Y���T�O���S�H�O�W���O�T�H�E�R�S���T�H�A�T���A���C�H�R�O�N�I�C��

�M�E�D�I�C�A�L���C�O�N�D�I�T�I�O�N���H�A�S�N���T���S�T�O�P�P�E�D���Y�O�U���F�R�O�M��

�G�E�T�T�I�N�G���O�N���W�I�T�H���Y�O�U�R���L�I�F�E�����5�N�D�E�R�S�T�A�N�D�A�B�L�Y����

�Y�O�U���M�I�G�H�T���F�E�E�L���E�M�B�A�R�R�A�S�S�E�D���H�A�V�I�N�G���T�O��

�E�X�P�L�A�I�N���S�O�M�E�T�H�I�N�G���A�S���P�E�R�S�O�N�A�L���A�S���T�H�E��

�F�R�E�Q�U�E�N�T���N�E�E�D���T�O���R�U�S�H���T�O���T�H�E���T�O�I�L�E�T���A�N�D��

�M�I�G�H�T���N�O�T���K�N�O�W���H�O�W���B�E�S�T���T�O���A�P�P�R�O�A�C�H��

�I�T�����!�S���A���S�T�A�R�T�����I�T���M�I�G�H�T���B�E���H�E�L�P�F�U�L���T�O���G�I�V�E��

�Y�O�U�R���M�A�N�A�G�E�R���A�N�D���F�E�L�L�O�W���C�O�
�W�O�R�K�E�R�S���T�H�I�S��

�B�O�O�K�L�E�T�����4�H�A�T���C�O�U�L�D���B�R�E�A�K���T�H�E���I�C�E���A�N�D��

�G�I�V�E���T�H�E�M���E�N�O�U�G�H���I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N���T�O���F�E�E�L��

�C�O�M�F�O�R�T�A�B�L�E���A�S�K�I�N�G���O�T�H�E�R���Q�U�E�S�T�I�O�N�S����

�%�X�P�L�A�I�N�I�N�G���T�H�A�T���)�"�$���I�S���N�O�T���I�N�F�E�C�T�I�O�U�S���I�S��

�P�A�R�T�I�C�U�L�A�R�L�Y���H�E�L�P�F�U�L�����A�S���T�H�I�S���M�A�Y���B�E���A��

�C�O�N�C�E�R�N���T�O���S�O�M�E���P�E�O�P�L�E�����)�T���M�A�Y���A�L�S�O���B�E��

�U�S�E�F�U�L���T�O���E�X�P�L�A�I�N���T�H�A�T���)�"�$���I�S���D�I�F�F�E�R�E�N�T���F�R�O�M��

�)�R�R�I�T�A�B�L�E���"�O�W�E�L���3�Y�N�D�R�O�M�E�����)�"�3�	��

�)�F���Y�O�U���D�O�N���T���F�E�E�L���C�O�M�F�O�R�T�A�B�L�E���T�E�L�L�I�N�G���Y�O�U�R��

�M�A�N�A�G�E�R���A�N�D���C�O�
�W�O�R�K�E�R�S���A�B�O�U�T���Y�O�U�R���)�"�$��

�Y�O�U�R�S�E�L�F�����Y�O�U���M�I�G�H�T���C�O�N�S�I�D�E�R���E�N�L�I�S�T�I�N�G��

�T�H�E���S�U�P�P�O�R�T���O�F���A���F�R�I�E�N�D���O�R���C�O�L�L�E�A�G�U�E����

�O�C�C�U�P�A�T�I�O�N�A�L���H�E�A�L�T�H���W�O�R�K�E�R�����T�R�A�D�E���U�N�I�O�N��

�R�E�P�R�E�S�E�N�T�A�T�I�V�E���O�R���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T��

�A�D�V�I�S�E�R����



�0�A�G�E���������s���7�O�R�K�I�N�G���W�I�T�H���)�"�$�����!���'�U�I�D�E���F�O�R���%�M�P�L�O�Y�E�E�S

Support network

Can Centrelink help me 
through this process? 
�)�F���Y�O�U�R���)�"�$���I�S���P�R�E�V�E�N�T�I�N�G���Y�O�U���F�R�O�M���W�O�R�K�I�N�G��

�O�R���B�E�I�N�G���A�B�L�E���T�O���S�E�E�K���W�O�R�K�����#�E�N�T�R�E�L�I�N�K����

�C�A�N���H�E�L�P����

�"�E�F�O�R�E���A�P�P�R�O�A�C�H�I�N�G���#�E�N�T�R�E�L�I�N�K�����I�T���S���B�E�S�T���T�H�A�T��

�Y�O�U���S�P�E�A�K���W�I�T�H���Y�O�U�R���C�L�I�N�I�C�A�L���T�E�A�M���T�O���G�E�T���A��

�C�L�E�A�R�E�R���I�D�E�A���O�F���W�H�E�R�E���Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N���M�A�Y��

�B�E���H�E�A�D�I�N�G���I�N���F�U�T�U�R�E�����%�X�P�L�A�I�N���T�O���T�H�E�M���T�H�A�T��

�Y�O�U���R�E���T�H�I�N�K�I�N�G���O�F���A�P�P�L�Y�I�N�G���F�O�R���#�E�N�T�R�E�L�I�N�K��

�S�U�P�P�O�R�T���U�N�T�I�L���Y�O�U���R�E���W�E�L�L���E�N�O�U�G�H���T�O���W�O�R�K��

�A�G�A�I�N�����#�E�N�T�R�E�L�I�N�K���R�E�Q�U�I�R�E�S���D�O�C�U�M�E�N�T�E�D��

�E�V�I�D�E�N�C�E���F�O�R���A�L�L���M�E�D�I�C�A�L���C�O�N�D�I�T�I�O�N�S���A�S���W�E�L�L��

�A�S���T�H�E���L�I�K�E�L�Y���O�U�T�C�O�M�E���O�F���T�H�E�S�E���C�O�N�D�I�T�I�O�N�S����

�3�O���I�T���S���I�M�P�O�R�T�A�N�T���T�H�A�T���Y�O�U���C�O�N�S�I�D�E�R���N�O�T���J�U�S�T��

�Y�O�U�R���P�R�I�M�A�R�Y���C�O�N�D�I�T�I�O�N���O�F���)�"�$���B�U�T���A�L�S�O���T�H�E��

�O�T�H�E�R���P�O�S�S�I�B�L�E���E�F�F�E�C�T�S���I�T���H�A�S���O�N���Y�O�U�R���L�I�F�E����

�4�H�E�S�E���A�R�E���C�O�N�S�I�D�E�R�E�D���S�E�C�O�N�D�A�R�Y���M�E�D�I�C�A�L��

�C�O�N�D�I�T�I�O�N�S���A�N�D���M�A�Y���I�N�C�L�U�D�E���A�R�T�H�R�I�T�I�S����

�D�E�P�R�E�S�S�I�O�N�����A�N�X�I�E�T�Y�����I�N�S�O�M�N�I�A�����C�O�M�P�R�I�S�E�D��

�I�M�M�U�N�E���F�U�N�C�T�I�O�N�S�����L�E�T�H�A�R�G�Y�����N�U�T�R�I�T�I�O�N�A�L��

�I�M�B�A�L�A�N�C�E�S�����A�N�A�E�M�I�A���E�T�C��

�!�T���P�R�E�S�E�N�T�����T�H�E�R�E���A�R�E���T�H�R�E�E���T�Y�P�E�S���O�F��

�P�A�Y�M�E�N�T�S���A�V�A�I�L�A�B�L�E���F�O�R���P�E�O�P�L�E���W�I�T�H���A��

�M�E�D�I�C�A�L���C�O�N�D�I�T�I�O�N���W�H�O���A�R�E���L�O�O�K�I�N�G���F�O�R���W�O�R�K����

�s���.�E�W�S�T�A�R�T���!�L�L�O�W�A�N�C�E

�s���$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���3�U�P�P�O�R�T���0�E�N�S�I�O�N

�s���3�I�C�K�N�E�S�S���!�L�L�O�W�A�N�C�E����

�&�O�R���M�O�R�E���I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N���A�B�O�U�T���T�H�E�S�E���P�A�Y�M�E�N�T�S��

�A�N�D���E�L�I�G�I�B�I�L�I�T�Y���C�R�I�T�E�R�I�A�����V�I�S�I�T���T�H�E���#�E�N�T�R�E�L�I�N�K��

�W�E�B�S�I�T�E���A�T���W�W�W���C�E�N�T�R�E�L�I�N�K���G�O�V���A�U�����%�A�C�H��

�#�E�N�T�R�E�L�I�N�K���O�F�l�C�E���A�L�S�O���E�M�P�L�O�Y�S���A���S�O�C�I�A�L��

�W�O�R�K�E�R���W�H�O���C�A�N���W�O�R�K���O�U�T���T�H�E���B�E�S�T���T�Y�P�E���O�F��

�P�A�Y�M�E�N�T�S���F�O�R���P�E�O�P�L�E���I�N���T�I�M�E���O�F���H�A�R�D�S�H�I�P����

What other services are 
available to support me with 
this change to my life?
�4�H�R�O�U�G�H���#�E�N�T�R�E�L�I�N�K���Y�O�U���M�A�Y���A�L�S�O���B�E��

�R�E�F�E�R�R�E�D���T�O���*�O�B���#�A�P�A�C�I�T�Y���!�S�S�E�S�S�M�E�N�T�����W�H�I�C�H��

�I�S���A���D�E�P�A�R�T�M�E�N�T���T�H�A�T���R�E�V�I�E�W�S���T�H�E���M�E�D�I�C�A�L��

�E�V�I�D�E�N�C�E���Y�O�U���V�E���P�R�O�V�I�D�E�D���A�N�D���A�S�S�E�S�S�E�S��

�Y�O�U�R���A�B�I�L�I�T�Y���T�O���R�E�T�U�R�N���T�O���T�H�E���W�O�R�K�F�O�R�C�E���A�N�D��

�P�A�R�T�I�C�I�P�A�T�E���I�N���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T�����"�A�S�E�D���O�N���T�H�E��

�A�S�S�E�S�S�M�E�N�T�����Y�O�U���M�A�Y���B�E���F�U�R�T�H�E�R���R�E�F�E�R�R�E�D���T�O��

�A���S�E�R�V�I�C�E���T�H�A�T���I�S���M�O�S�T���A�P�P�R�O�P�R�I�A�T�E���F�O�R���Y�O�U�R��

�P�E�R�S�O�N�A�L���C�I�R�C�U�M�S�T�A�N�C�E�S����

�!�V�A�I�L�A�B�L�E���S�E�R�V�I�C�E�S���I�N�C�L�U�D�E��

�s���*�O�B���.�E�T�W�O�R�K

�s���$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���%�M�P�L�O�Y�M�E�N�T���.�E�T�W�O�R�K

�s���6�O�C�A�T�I�O�N�A�L���2�E�H�A�B�I�L�I�T�A�T�I�O�N

�s���0�E�R�S�O�N�A�L���3�U�P�P�O�R�T���0�R�O�G�R�A�M��

�4�H�E�S�E���S�E�R�V�I�C�E�S���A�R�E���A�L�L���F�E�D�E�R�A�L�L�Y���F�U�N�D�E�D���A�N�D��

�A�R�E���F�R�E�E���O�F���C�H�A�R�G�E���F�O�R���P�E�R�S�O�N�S���W�H�O���M�E�E�T���T�H�E��

�E�L�I�G�I�B�I�L�I�T�Y���C�R�I�T�E�R�I�A��

�&�O�R���M�O�R�E���I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N���A�B�O�U�T���T�H�E�S�E���S�E�R�V�I�C�E�S����

�C�O�N�T�A�C�T���T�H�E���*�O�B�!�C�C�E�S�S���!�D�V�I�S�E�R�S���O�N����

1800 464 800���O�R���V�I�S�I�T����

www.jobaccess.gov.au.



�7�O�R�K�I�N�G���W�I�T�H���)�"�$�����!���'�U�I�D�E���F�O�R���%�M�P�L�O�Y�E�E�S���s���0�A�G�E������

�!�N�O�T�H�E�R���G�O�V�E�R�N�M�E�N�T�
�F�U�N�D�E�D���S�E�R�V�I�C�E���I�S���T�H�E��

�!�L�L�I�E�D���(�E�A�L�T�H���0�L�A�N�����W�H�I�C�H���E�N�T�I�T�L�E�S���Y�O�U���T�O��

�R�E�C�E�I�V�E���S�I�X���D�I�S�C�O�U�N�T�E�D���S�E�S�S�I�O�N�S���W�I�T�H���A�N��

�A�L�L�I�E�D���H�E�A�L�T�H���P�R�O�F�E�S�S�I�O�N�A�L���V�I�A���Y�O�U�R���-�E�D�I�C�A�R�E��

�C�A�R�D�����&�O�R���E�X�A�M�P�L�E�����Y�O�U���C�O�U�L�D���C�O�N�S�U�L�T��

�W�I�T�H���A���P�S�Y�C�H�O�L�O�G�I�S�T���T�O���P�R�E�P�A�R�E���Y�O�U�R�S�E�L�F��

�P�S�Y�C�H�O�L�O�G�I�C�A�L�L�Y���F�O�R���A���R�E�T�U�R�N���T�O���W�O�R�K�����O�R��

�C�O�N�S�U�L�T���W�I�T�H���A���P�H�Y�S�I�O�T�H�E�R�A�P�I�S�T���T�O���H�E�L�P���B�U�I�L�D��

�Y�O�U�R���M�U�S�C�L�E���C�A�P�A�C�I�T�Y���A�N�D���E�N�D�U�R�A�N�C�E���A�F�T�E�R���A��

�L�O�N�G���P�E�R�I�O�D���O�F���I�L�L�N�E�S�S�����!�P�P�L�I�C�A�T�I�O�N���F�O�R�M�S���F�O�R��

�T�H�E���!�L�L�I�E�D���(�E�A�L�T�H���0�L�A�N���N�E�E�D���T�O���B�E���C�O�M�P�L�E�T�E�D��

�B�Y���Y�O�U�R���D�O�C�T�O�R������

Does my diagnosis affect 
WorkCover or OH&S 
requirements at work?
WorkCover

�7�O�R�K�#�O�V�E�R���I�S���W�O�R�K�P�L�A�C�E���I�N�J�U�R�Y���I�N�S�U�R�A�N�C�E��

�T�H�A�T���C�O�V�E�R�S���P�E�O�P�L�E���W�H�O���A�R�E���I�N�J�U�R�E�D���A�T���W�O�R�K��

�O�R���W�H�O���B�E�C�O�M�E���S�I�C�K���B�E�C�A�U�S�E���O�F���S�O�M�E�T�H�I�N�G��

�T�H�A�T���H�A�P�P�E�N�E�D���A�T���W�O�R�K�����!���D�I�A�G�N�O�S�I�S���O�F���)�"�$��

�I�S���N�O�T���A���R�E�A�S�O�N���F�O�R���A���7�O�R�K�#�O�V�E�R���C�L�A�I�M���A�S���I�T��

�I�S���N�O�T���D�I�R�E�C�T�L�Y���R�E�L�A�T�E�D���T�O���W�O�R�K�����/�N���T�H�E���O�T�H�E�R��

�H�A�N�D�����Y�O�U�R���)�"�$���D�O�E�S���N�O�T���P�R�E�V�E�N�T���Y�O�U���F�R�O�M��

�B�E�I�N�G���C�O�V�E�R�E�D���B�Y���T�H�I�S���I�N�S�U�R�A�N�C�E���I�N���T�H�E���E�V�E�N�T��

�O�F���A���W�O�R�K�
�R�E�L�A�T�E�D���I�N�J�U�R�Y���O�R���I�L�L�N�E�S�S��

�)�T���S���P�O�S�S�I�B�L�E���T�H�A�T���A���W�O�R�K�
�R�E�L�A�T�E�D���I�N�J�U�R�Y��

�O�R���I�L�L�N�E�S�S���M�A�Y���B�R�I�N�G���O�R���A���D�I�S�E�A�S�E���m�A�R�E���O�R��

�C�O�
�I�N�C�I�D�E���W�I�T�H���A���D�I�S�E�A�S�E���m�A�R�E�����7�O�R�K�#�O�V�E�R��

�P�R�O�V�I�D�E�R�S���U�N�D�E�R�S�T�A�N�D���T�H�A�T���P�E�O�P�L�E���W�I�T�H��

�D�I�S�A�B�I�L�I�T�I�E�S���M�A�Y���H�A�V�E���I�N�D�I�V�I�D�U�A�L���O�R���P�A�R�T�I�C�U�L�A�R��

�N�E�E�D�S���T�O���C�O�N�S�I�D�E�R���I�N���O�R�D�E�R���F�O�R���T�H�E�M���T�O��

�R�E�T�U�R�N���T�O���W�O�R�K���S�A�F�E�L�Y�����A�N�D���H�A�V�E���D�E�V�E�L�O�P�E�D��

�T�H�E���7�O�R�K�#�O�V�E�R���$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���!�C�T�I�O�N���0�L�A�N�����)�F��

�N�E�C�E�S�S�A�R�Y�����A�N�D���W�O�R�K�I�N�G���I�N���C�O�N�J�U�N�C�T�I�O�N���W�I�T�H��

�Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R�����Y�O�U�R���D�O�C�T�O�R�S���A�N�D���Y�O�U�R�S�E�L�F����

�A���7�O�R�K�#�O�V�E�R���R�E�T�U�R�N�
�T�O�
�W�O�R�K���C�O�
�O�R�D�I�N�A�T�O�R��

�W�I�L�L���D�R�A�W���U�P���A�N���A�C�T�I�O�N���P�L�A�N���S�P�E�C�I�l�C���T�O��

�Y�O�U�R���C�I�R�C�U�M�S�T�A�N�C�E�S���T�O���H�E�L�P���F�A�C�I�L�I�T�A�T�E���Y�O�U�R��

�T�R�A�N�S�I�T�I�O�N���B�A�C�K���T�O���W�O�R�K��

�&�O�R���M�O�R�E���I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N���A�B�O�U�T���7�O�R�K�#�O�V�E�R������

�V�I�S�I�T���T�H�E���W�E�B�S�I�T�E���R�E�L�E�V�A�N�T���T�O���Y�O�U�R���3�T�A�T�E����

�O�R���4�E�R�R�I�T�O�R�Y����



�0�A�G�E���������s���7�O�R�K�I�N�G���W�I�T�H���)�"�$�����!���'�U�I�D�E���F�O�R���%�M�P�L�O�Y�E�E�S

OH&S

�5�N�D�E�R���/�C�C�U�P�A�T�I�O�N�A�L���(�E�A�L�T�H�������3�A�F�E�T�Y�����/�(���3�	��

�L�E�G�I�S�L�A�T�I�O�N�����E�M�P�L�O�Y�E�R�S���M�U�S�T���E�N�S�U�R�E���T�H�E��

�H�E�A�L�T�H�����S�A�F�E�T�Y���A�N�D���W�E�L�F�A�R�E���A�T���W�O�R�K���O�F���A�L�L��

�E�M�P�L�O�Y�E�E�S�����4�O���M�E�E�T���T�H�E�S�E���R�E�S�P�O�N�S�I�B�I�L�I�T�I�E�S��

�E�M�P�L�O�Y�E�R�S���A�R�E���O�B�L�I�G�E�D���T�O���P�R�O�V�I�D�E��

�s�� �S�A�F�E���P�R�E�M�I�S�E�S

�s�� �S�A�F�E���M�A�C�H�I�N�E�R�Y���A�N�D���S�U�B�S�T�A�N�C�E�S

�s�� �S�A�F�E���S�Y�S�T�E�M�S���O�F���W�O�R�K

�s�� �I�N�F�O�R�M�A�T�I�O�N�����I�N�S�T�R�U�C�T�I�O�N�����T�R�A�I�N�I�N�G���A�N�D��

�S�U�P�E�R�V�I�S�I�O�N

�s�� �A���S�U�I�T�A�B�L�E���W�O�R�K�I�N�G���E�N�V�I�R�O�N�M�E�N�T���A�N�D��

�F�A�C�I�L�I�T�I�E�S��

�!�S���D�I�S�C�U�S�S�E�D���I�N���T�H�E���S�E�C�T�I�O�N�����h�7�H�A�T���I�S��

�T�H�E���L�A�W���W�I�T�H���R�E�G�A�R�D���T�O���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T�v�����T�H�E��

�I�N�H�E�R�E�N�T���R�E�Q�U�I�R�E�M�E�N�T�S���O�F���A���J�O�B���I�N�C�L�U�D�E��

�R�E�A�S�O�N�A�B�L�E���O�C�C�U�P�A�T�I�O�N�A�L���H�E�A�L�T�H���A�N�D���S�A�F�E�T�Y��

�S�T�A�N�D�A�R�D�S�����)�F���A�N���E�M�P�L�O�Y�E�E���I�S���U�N�A�B�L�E���T�O���W�O�R�K��

�S�A�F�E�L�Y�����T�H�E���E�M�P�L�O�Y�E�R���I�S���R�E�Q�U�I�R�E�D���T�O���M�A�K�E��

�R�E�A�S�O�N�A�B�L�E���A�D�J�U�S�T�M�E�N�T�S���T�O���T�H�E���W�O�R�K�P�L�A�C�E���T�O��

�E�N�S�U�R�E���T�H�E���E�M�P�L�O�Y�E�E���S���H�E�A�L�T�H���A�N�D���S�A�F�E�T�Y���A�T��

�W�O�R�K�����U�N�L�E�S�S���S�U�C�H���A�D�J�U�S�T�M�E�N�T�S���W�O�U�L�D���C�A�U�S�E��

�U�N�J�U�S�T�I�l�A�B�L�E���H�A�R�D�S�H�I�P���T�O���T�H�E���E�M�P�L�O�Y�E�R����

�O�R���B�U�S�I�N�E�S�S��

�)�N���M�A�N�Y���W�O�R�K���S�I�T�U�A�T�I�O�N�S�����H�A�V�I�N�G���)�"�$���W�I�L�L��

�N�O�T���P�U�T���Y�O�U�R���O�W�N���S�A�F�E�T�Y���O�R���T�H�A�T���O�F���O�T�H�E�R��

�E�M�P�L�O�Y�E�E�S���A�T���R�I�S�K�����"�U�T���T�H�E�R�E���A�R�E���S�O�M�E��

�C�I�R�C�U�M�S�T�A�N�C�E�S���W�H�E�R�E���I�T���M�I�G�H�T�����S�U�C�H���A�S��

�O�P�E�R�A�T�I�N�G���H�E�A�V�Y���M�A�C�H�I�N�E�R�Y���O�R���W�O�R�K�I�N�G���I�N��

�T�H�E���l�R�E���B�R�I�G�A�D�E���O�R���O�N���A���P�R�O�D�U�C�T�I�O�N���L�I�N�E����

�9�O�U���L�L���N�E�E�D���T�O���A�S�S�E�S�S���Y�O�U�R���O�W�N���S�I�T�U�A�T�I�O�N��

�C�A�R�E�F�U�L�L�Y�����)�F���Y�O�U���T�H�I�N�K���T�H�E�R�E���S���E�V�E�N���T�H�E��

�S�L�I�G�H�T�E�S�T���P�O�S�S�I�B�I�L�I�T�Y���T�H�A�T���Y�O�U�R���)�"�$���M�A�Y��

�P�U�T���Y�O�U�R�S�E�L�F���O�R���Y�O�U�R���C�O�
�W�O�R�K�E�R�S���A�T���R�I�S�K��

�D�U�R�I�N�G���T�H�E���C�O�U�R�S�E���O�F���Y�O�U�R���W�O�R�K�����I�T���I�S���B�E�S�T��

�T�O���T�E�L�L���Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R���A�B�O�U�T���Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N��

�I�M�M�E�D�I�A�T�E�L�Y����

Am I still entitled to insurance 
cover through my employer's 
funds?
�7�H�E�N���A�P�P�L�Y�I�N�G���F�O�R���A���J�O�B�����I�T���S���P�O�S�S�I�B�L�E���Y�O�U��

�M�A�Y���B�E���A�S�K�E�D���A�B�O�U�T���A�N�Y���K�N�O�W�N���H�E�A�L�T�H��

�C�O�N�D�I�T�I�O�N�S���F�O�R���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T���S�U�P�E�R�A�N�N�U�A�T�I�O�N��

�O�R���I�N�S�U�R�A�N�C�E���P�U�R�P�O�S�E�S�����7�I�T�H���M�O�S�T���F�U�N�D�S��

�Y�O�U���R�E���E�N�T�I�T�L�E�D���T�O���S�O�M�E���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���C�O�V�E�R����

�E�V�E�N���I�F���Y�O�U���A�L�R�E�A�D�Y���H�A�V�E���A�N���E�X�I�S�T�I�N�G��

�D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y��

�9�O�U���M�A�Y���A�L�S�O���H�A�V�E���I�N�C�O�M�E���P�R�O�T�E�C�T�I�O�N��

�I�N�S�U�R�A�N�C�E�����A�L�S�O���C�A�L�L�E�D���3�A�L�A�R�Y���#�O�N�T�I�N�U�A�N�C�E��

�)�N�S�U�R�A�N�C�E�	���T�H�R�O�U�G�H���Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R�����A�N��

�A�S�S�O�C�I�A�T�I�O�N���O�R���F�R�O�M���A���P�E�R�S�O�N�A�L���P�O�L�I�C�Y����

�7�I�T�H���S�O�M�E���E�M�P�L�O�Y�E�R���S���I�N�C�O�M�E���P�R�O�T�E�C�T�I�O�N��

�P�O�L�I�C�I�E�S�����L�E�A�V�I�N�G���W�O�R�K���M�A�Y���A�F�F�E�C�T���Y�O�U�R���R�I�G�H�T��

�T�O���C�L�A�I�M���I�N���F�U�T�U�R�E��

�)�F���Y�O�U���R�E���N�O�T���S�U�R�E���O�F���Y�O�U�R���R�I�G�H�T�S���O�R���I�F���Y�O�U��

�F�E�E�L���Y�O�U���R�E���B�E�I�N�G���h�M�U�C�K�E�D���A�R�O�U�N�D�v���B�Y���A�N��

�I�N�S�U�R�A�N�C�E���C�O�M�P�A�N�Y�����Y�O�U���R�E���A�D�V�I�S�E�D���T�O���S�E�E�K��

�P�R�O�F�E�S�S�I�O�N�A�L���A�D�V�I�C�E����

�)�F���Y�O�U���D�O�N���T���G�E�T���A���J�O�B���O�R���I�N�S�U�R�A�N�C�E���C�O�V�E�R��

�B�E�C�A�U�S�E���O�F���Y�O�U�R���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y�����Y�O�U���M�A�Y����

�H�A�V�E���R�E�A�S�O�N���F�O�R���M�A�K�I�N�G���A���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y��

�D�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���C�L�A�I�M������

Employee entitlements



�7�O�R�K�I�N�G���W�I�T�H���)�"�$�����!���'�U�I�D�E���F�O�R���%�M�P�L�O�Y�E�E�S���s���0�A�G�E������

What if I need to stop work?
�)�F���Y�O�U���N�E�E�D���T�O���S�T�O�P���W�O�R�K���A�L�T�O�G�E�T�H�E�R��

�B�E�C�A�U�S�E���O�F���Y�O�U�R���)�"�$�����Y�O�U���M�A�Y���B�E���E�L�I�G�I�B�L�E��

�F�O�R���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T���T�E�R�M�I�N�A�T�I�O�N���P�A�Y�M�E�N�T�S��

�S�U�C�H���A�S���R�E�D�U�N�D�A�N�C�Y���B�E�N�E�l�T�S�����P�A�Y�M�E�N�T��

�I�N���L�I�E�U���O�F���N�O�T�I�C�E���O�R���A�N���E�X���G�R�A�T�I�A���L�U�M�P���S�U�M����

�4�H�I�S���W�I�L�L���D�E�P�E�N�D���O�N���Y�O�U�R���I�N�D�I�V�I�D�U�A�L���W�O�R�K��

�C�I�R�C�U�M�S�T�A�N�C�E�S�����4�H�E���T�Y�P�E���O�F���P�A�Y�M�E�N�T���A�N�D��

�T�H�E���A�M�O�U�N�T���Y�O�U���R�E���P�A�I�D���M�A�Y���A�L�S�O���D�E�P�E�N�D��

�O�N���W�H�Y���Y�O�U���L�E�A�V�E���W�O�R�K���A�N�D���W�H�E�T�H�E�R���I�T���S��

�V�O�L�U�N�T�A�R�Y���O�R���N�O�T�����)�T���M�A�Y���A�L�S�O���A�F�F�E�C�T���T�H�E��

�A�M�O�U�N�T���O�F���T�A�X���Y�O�U���L�L���N�E�E�D���T�O���P�A�Y����

�9�O�U���M�A�Y���A�L�S�O���B�E���A�B�L�E���T�O���C�L�A�I�M���A���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y��

�L�U�M�P���S�U�M���O�R���P�E�N�S�I�O�N���T�H�R�O�U�G�H���Y�O�U�R��

�S�U�P�E�R�A�N�N�U�A�T�I�O�N���F�U�N�D�����-�O�S�T���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T��

�S�U�P�E�R�A�N�N�U�A�T�I�O�N���F�U�N�D�S���I�N�C�L�U�D�E���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y��

�B�E�N�E�l�T�S���n���U�S�U�A�L�L�Y���L�U�M�P���S�U�M�S���n���I�F���Y�O�U���R�E���N�O��

�L�O�N�G�E�R���A�B�L�E���T�O���D�O���Y�O�U�R���U�S�U�A�L���J�O�B���O�R���O�T�H�E�R��

�S�U�I�T�A�B�L�E���W�O�R�K���O�N���A���P�E�R�M�A�N�E�N�T���B�A�S�I�S�����3�O�M�E��

�S�U�P�E�R�A�N�N�U�A�T�I�O�N���F�U�N�D�S���A�L�S�O���P�A�Y���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y��

�P�E�N�S�I�O�N�S���I�F���Y�O�U���C�A�N���T���W�O�R�K���F�O�R���N�O�W�����E�V�E�N���I�F��

�I�T���S���N�O�T���P�E�R�M�A�N�E�N�T�����/�T�H�E�R���F�U�N�D�S���A�L�L�O�W���Y�O�U��

�T�O���C�O�N�T�I�N�U�E���Y�O�U�R���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���C�O�V�E�R���E�V�E�N���A�F�T�E�R��

�Y�O�U���L�E�A�V�E���W�O�R�K�����P�R�O�V�I�D�E�D���T�H�A�T���Y�O�U���T�A�K�E���U�P��

�T�H�E���O�P�T�I�O�N���W�I�T�H�I�N���O�N�E���O�R���T�W�O���M�O�N�T�H�S�����7�I�T�H��

�M�O�S�T���S�U�P�E�R�A�N�N�U�A�T�I�O�N���F�U�N�D�S���Y�O�U���C�A�N���M�A�K�E��

�A���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���C�L�A�I�M���A�T���A�N�Y���T�I�M�E�����B�U�T���W�I�T�H���S�O�M�E��

�F�U�N�D�S�����T�E�R�M�I�N�A�T�I�N�G���Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�M�E�N�T���M�A�Y��

�A�F�F�E�C�T���Y�O�U�R���R�I�G�H�T���T�O���C�L�A�I�M��

�)�F���Y�O�U�R���D�O�C�T�O�R�S���A�G�R�E�E���T�H�A�T���Y�O�U���S�H�O�U�L�D���S�T�O�P��

�W�O�R�K���B�E�C�A�U�S�E���O�F���Y�O�U�R���D�I�S�A�B�I�L�I�T�Y�����Y�O�U���L�L���N�E�E�D��

�T�O���C�O�N�S�I�D�E�R���T�H�E���V�A�R�I�O�U�S���O�P�T�I�O�N�S�����)�T���S���B�E�S�T��

�T�H�A�T���Y�O�U���D�O�N���T���R�E�S�I�G�N�����S�I�G�N���A�N�Y���P�A�P�E�R�S���O�R��

�M�A�K�E���A���C�L�A�I�M���B�E�F�O�R�E���G�E�T�T�I�N�G���P�R�O�F�E�S�S�I�O�N�A�L��

�A�D�V�I�C�E�����)�F���Y�O�U���V�E���A�L�R�E�A�D�Y���L�E�F�T���W�O�R�K�����Y�O�U���R�E��

�A�D�V�I�S�E�D���T�O���G�E�T���A�D�V�I�C�E���S�T�R�A�I�G�H�T���A�W�A�Y������

�)�F���Y�O�U�R���S�U�P�E�R�A�N�N�U�A�T�I�O�N���O�R���I�N�S�U�R�A�N�C�E���C�L�A�I�M��

�I�S���R�E�J�E�C�T�E�D�����Y�O�U���C�A�N���A�P�P�E�A�L���T�O���T�H�E���C�O�U�R�T�S�����T�O��

�T�H�E���3�U�P�E�R�A�N�N�U�A�T�I�O�N���#�O�M�P�L�A�I�N�T�S���4�R�I�B�U�N�A�L���O�R��

�T�O���A�N���I�N�S�U�R�A�N�C�E���C�O�M�P�L�A�I�N�T�S���S�C�H�E�M�E��



�0�A�G�E���������s���7�O�R�K�I�N�G���W�I�T�H���)�"�$�����!���'�U�I�D�E���F�O�R���%�M�P�L�O�Y�E�E�S

What happens with my sick 
leave if I have a disease ¯are 
or require surgery? 
�!�L�L���E�M�P�L�O�Y�E�E�S�����E�X�C�E�P�T���C�A�S�U�A�L���E�M�P�L�O�Y�E�E�S�	��

�A�R�E���E�L�I�G�I�B�L�E���F�O�R���S�I�C�K���L�E�A�V�E���I�N���T�H�E���E�V�E�N�T���T�H�A�T��

�T�H�E�Y���S�U�F�F�E�R���A���P�E�R�S�O�N�A�L���I�L�L�N�E�S�S���O�R���I�N�J�U�R�Y�����)�N��

�G�E�N�E�R�A�L���T�E�R�M�S�����T�H�I�S���A�M�O�U�N�T�S���T�O���������D�A�Y�S���A��

�Y�E�A�R���F�O�R���F�U�L�L�
�T�I�M�E���E�M�P�L�O�Y�E�E�S���A�N�D���I�S���P�R�O�
�R�A�T�A��

�F�O�R���P�A�R�T�
�T�I�M�E���E�M�P�L�O�Y�E�E�S�����"�U�T���G�I�V�E�N���T�H�E��

�N�A�T�U�R�E���O�F���)�"�$�����I�T���S���P�O�S�S�I�B�L�E���Y�O�U���L�L���N�E�E�D���T�O����

�B�E���A�W�A�Y���F�R�O�M���W�O�R�K���F�O�R���L�O�N�G�E�R���P�E�R�I�O�D�S���O�F��

�T�I�M�E���I�N���T�H�E���E�V�E�N�T���O�F���A���S�E�V�E�R�E���m�A�R�E�
�U�P���O�R���T�O����

�H�A�V�E���S�U�R�G�E�R�Y����

�!�S���D�E�S�C�R�I�B�E�D���I�N���T�H�E���S�E�C�T�I�O�N�����h�!�M���)���S�T�I�L�L��

�E�N�T�I�T�L�E�D���T�O���I�N�S�U�R�A�N�C�E���C�O�V�E�R���T�H�R�O�U�G�H���M�Y��

�E�M�P�L�O�Y�E�R���S���F�U�N�D�S���v�����Y�O�U���M�A�Y���H�A�V�E���I�N�C�O�M�E��

�P�R�O�T�E�C�T�I�O�N���I�N�S�U�R�A�N�C�E�����A�L�S�O���C�A�L�L�E�D���3�A�L�A�R�Y��

�#�O�N�T�I�N�U�A�N�C�E���)�N�S�U�R�A�N�C�E�	���T�H�R�O�U�G�H���Y�O�U�R��

�E�M�P�L�O�Y�E�R�����A�N���A�S�S�O�C�I�A�T�I�O�N���O�R���F�R�O�M���A���P�E�R�S�O�N�A�L��

�P�O�L�I�C�Y�����3�O�M�E���E�M�P�L�O�Y�E�R�S���P�R�O�V�I�D�E���T�H�I�S���T�Y�P�E��

�O�F���I�N�S�U�R�A�N�C�E���A�S���A���B�E�N�E�l�T���F�O�R���A�L�L���E�M�P�L�O�Y�E�E�S����

�S�O���I�T���S���W�O�R�T�H���C�H�E�C�K�I�N�G���O�U�T���A�S���I�T���C�O�U�L�D���B�E��

�S�O�M�E�T�H�I�N�G���T�O���N�E�G�O�T�I�A�T�E���W�I�T�H���Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R����

�/�T�H�E�R�W�I�S�E�����Y�O�U���M�I�G�H�T���C�O�N�S�I�D�E�R���A�P�P�L�Y�I�N�G��

�F�O�R���P�E�R�S�O�N�A�L���I�N�C�O�M�E���P�R�O�T�E�C�T�I�O�N���I�N�S�U�R�A�N�C�E��

�T�H�R�O�U�G�H���T�H�E���V�A�R�I�O�U�S���I�N�S�U�R�A�N�C�E���C�O�M�P�A�N�I�E�S����

How can I return to work 
successfully after a long  
time away?
�)�T���S���N�O�T���U�N�C�O�M�M�O�N���F�O�R���P�E�O�P�L�E���T�O���L�O�S�E��

�C�O�N�l�D�E�N�C�E���A�B�O�U�T���B�E�I�N�G���A�B�L�E���T�O���R�E�T�U�R�N���T�O��

�W�O�R�K���A�F�T�E�R���P�E�R�I�O�D�S���O�F���S�I�C�K���L�E�A�V�E�����E�V�E�N���A�F�T�E�R���A��

�R�E�L�A�T�I�V�E�L�Y���S�H�O�R�T���T�I�M�E���A�W�A�Y�����+�E�E�P�I�N�G���I�N���T�O�U�C�H��

�W�I�T�H���Y�O�U�R���E�M�P�L�O�Y�E�R���D�U�R�I�N�G���Y�O�U�R���A�B�S�E�N�C�E��

�C�A�N���H�E�L�P���E�A�S�E���T�H�I�S���P�R�O�C�E�S�S�����!�N���O�C�C�A�S�I�O�N�A�L��

�P�H�O�N�E���C�A�L�L���O�R���E�M�A�I�L���T�O���Y�O�U�R���M�A�N�A�G�E�R���O�R��

�C�L�O�S�E���C�O�L�L�E�A�G�U�E���M�A�Y���B�E���E�N�O�U�G�H���T�O���M�A�K�E��

�Y�O�U���F�E�E�L���L�I�K�E���Y�O�U���R�E���S�T�I�L�L���@�I�N���T�H�E���L�O�O�P�������4�H�E��

�L�E�V�E�L���O�F���C�O�N�T�A�C�T���C�A�N���B�E���I�N�C�R�E�A�S�E�D���A�S���Y�O�U���G�E�T��

�C�L�O�S�E�R���T�O���A���R�E�T�U�R�N����

�)�T���S���I�M�P�O�R�T�A�N�T���T�H�A�T���Y�O�U���R�E���I�N�V�O�L�V�E�D���I�N��

�P�L�A�N�N�I�N�G���Y�O�U�R���R�E�T�U�R�N���T�O���W�O�R�K�����A�S���T�H�I�S���G�I�V�E�S��

�Y�O�U���T�H�E���O�P�P�O�R�T�U�N�I�T�Y���T�O���V�O�I�C�E���A�N�Y���C�O�N�C�E�R�N�S��

�Y�O�U���M�A�Y���H�A�V�E���A�N�D���R�E�Q�U�E�S�T���A�N�Y���W�O�R�K�P�L�A�C�E��

�A�D�J�U�S�T�M�E�N�T�S�����)�F���Y�O�U���V�E���B�E�E�N���A�W�A�Y���F�R�O�M��

�W�O�R�K���F�O�R���S�O�M�E���T�I�M�E�����A���P�H�A�S�E�D���R�E�T�U�R�N��

�M�I�G�H�T���B�E���T�H�E���W�A�Y���T�O���G�O�����4�H�I�S���C�O�U�L�D���I�N�V�O�L�V�E��

�W�O�R�K�I�N�G���O�N�L�Y���A���F�E�W���H�O�U�R�S���A���D�A�Y���A�T���l�R�S�T���A�N�D��

�G�R�A�D�U�A�L�L�Y���I�N�C�R�E�A�S�I�N�G���Y�O�U�R���H�O�U�R�S���A�S���Y�O�U�R��

�H�E�A�L�T�H���I�M�P�R�O�V�E�S�����/�T�H�E�R���U�S�E�F�U�L���S�T�R�A�T�E�G�I�E�S��

�T�O���C�O�N�S�I�D�E�R���I�N���T�H�E���E�A�R�L�Y���S�T�A�G�E�S���O�F���A���R�E�T�U�R�N��

�T�O���W�O�R�K���A�R�E���T�A�K�I�N�G���O�N���A���L�I�G�H�T�E�R���W�O�R�K�L�O�A�D���O�R��

�W�O�R�K�I�N�G���F�R�O�M���H�O�M�E���I�F���P�O�S�S�I�B�L�E����

�)�T���M�I�G�H�T���A�L�L���F�E�E�L���A���B�I�T���S�T�R�A�N�G�E���A�T���l�R�S�T����

�E�S�P�E�C�I�A�L�L�Y���I�F���Y�O�U���V�E���J�U�S�T���B�E�E�N���D�I�A�G�N�O�S�E�D��

�W�I�T�H���)�"�$�����H�A�V�E���H�A�D���A���P�A�R�T�I�C�U�L�A�R�L�Y���S�E�V�E�R�E��

�m�A�R�E�
�U�P���O�R���H�A�V�E���R�E�C�E�N�T�L�Y���U�N�D�E�R�G�O�N�E��

�S�U�R�G�E�R�Y�����7�I�L�L���Y�O�U�R���C�O�L�L�E�A�G�U�E�S���U�N�D�E�R�S�T�A�N�D��

Sick leave



�7�O�R�K�I�N�G���W�I�T�H���)�"�$�����!���'�U�I�D�E���F�O�R���%�M�P�L�O�Y�E�E�S���s���0�A�G�E������

�W�H�A�T���Y�O�U���V�E���J�U�S�T���B�E�E�N���T�H�R�O�U�G�H���A�N�D���W�H�A�T��

�M�I�G�H�T���L�I�E���A�H�E�A�D�����7�I�L�L���T�H�E�Y���T�H�I�N�K���Y�O�U���R�E��

�W�E�A�K���A�N�D���C�A�N���T���B�E���R�E�L�I�E�D���U�P�O�N���A�N�Y�M�O�R�E����

�4�H�E�S�E���A�R�E���C�O�M�M�O�N���C�O�N�C�E�R�N�S���A�N�D���A�R�E��

�P�E�R�F�E�C�T�L�Y���U�N�D�E�R�S�T�A�N�D�A�B�L�E�����"�U�T���D�O�N���T���W�R�I�T�E��

�O�F�F���Y�O�U�R���C�O�
�W�O�R�K�E�R�S���T�O�O���S�O�O�N�����7�I�T�H���A���B�I�T���O�F��

�K�N�O�W�L�E�D�G�E���A�B�O�U�T���Y�O�U�R���C�O�N�D�I�T�I�O�N���A�N�D���W�H�A�T��

�I�T�S���I�M�P�L�I�C�A�T�I�O�N�S���A�R�E�����T�H�E�Y���L�L���B�E���M�O�R�E���I�N�C�L�I�N�E�D��

�T�O���G�I�V�E���Y�O�U���T�H�E���S�U�P�P�O�R�T���A�N�D���E�N�C�O�U�R�A�G�E�M�E�N�T��

�Y�O�U���N�E�E�D���T�O���M�A�K�E���A���S�U�C�C�E�S�S�F�U�L���R�E�T�U�R�N���T�O��

�W�O�R�K�����3�E�E���S�E�C�T�I�O�N�����h�3�H�O�U�L�D���)���T�E�L�L���M�Y����

�C�O�
�W�O�R�K�E�R�S���v��

�2�E�M�E�M�B�E�R�����T�H�E���T�H�R�E�E���M�A�I�N���F�A�C�T�O�R�S���K�N�O�W�N��

�T�O���B�E���I�M�P�O�R�T�A�N�T���I�N���T�E�R�M�S���O�F���W�O�R�K�I�N�G��

�S�U�C�C�E�S�S�F�U�L�L�Y���A�R�E��

�s���M�A�I�N�T�A�I�N�I�N�G���A���P�O�S�I�T�I�V�E���A�T�T�I�T�U�D�E

�s���N�O�T���D�E�N�Y�I�N�G���T�H�E���C�H�A�L�L�E�N�G�E���O�F���L�I�V�I�N�G���W�I�T�H���A��

�C�H�R�O�N�I�C���C�O�N�D�I�T�I�O�N

�s���S�E�E�K�I�N�G���T�H�E���S�U�P�P�O�R�T���A�N�D���U�N�D�E�R�S�T�A�N�D�I�N�G���O�F��

�O�T�H�E�R���P�E�O�P�L�E��

The choice is yours.  
Now just go for it!
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Crohn's disease or ulcerative  
colitis shouldn't stop you from  
living your dream. 

Crohn's & Colitis AustraliaTM are 
aiming to raise awareness of the 
workplace and career challenges 
facing many people living with 
Crohn's disease or ulcerative colitis.
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Information Sources
�%�M�P�L�O�Y�M�E�N�T���A�N�D���)�"�$�����A���G�U�I�D�E���F�O�R��

�E�M�P�L�O�Y�E�E�S������

�.�A�T�I�O�N�A�L���!�S�S�O�C�I�A�T�I�O�N���F�O�R���#�O�L�I�T�I�S���A�N�D���#�R�O�H�N���S��

�$�I�S�E�A�S�E�����.�!�#�#�	������

www.nacc.org.uk

�5�S�I�N�G���$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���$�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���,�A�W���� 

�6�I�C�T�O�R�I�A���,�E�G�A�L���!�I�D�����!�U�G�U�S�T������������

�7�O�R�K�����3�U�P�E�R�A�N�N�U�A�T�I�O�N���A�N�D���$�I�S�A�B�I�L�I�T�I�E�S����

�-�A�U�R�I�C�E���"�L�A�C�K�B�U�R�N���,�A�W�Y�E�R�S��

�-�I�S�S���!�N�I�T�A���3�I�N�G�A�M���"�3�7��

�%�M�P�L�O�Y�M�E�N�T���3�P�E�C�I�A�L�I�S�T

�$�I�S�A�B�I�L�I�T�Y���$�I�S�C�R�I�M�I�N�A�T�I�O�N���,�E�G�A�L���3�E�R�V�I�C�E��

www.communitylaw.org.au
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